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WSG

StandorteWildauer Service GmbH

Kiche Kénigs Wusterhausen
Kiche Wildau ¢
Kiiche Kemlitz (von 2008 Bis 2013)
Kiiche Zeuthen (seit 2011)

Kiiche MAFZ (seit 2014)

WSG
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Ausbildung

A Auszubildende haben die Méglichkeit \ — i
Ubernommen zu werden 7)/ |

A 10 tibernommene Auszubildende seit 20¢ \ J
Davon sind 2 Kichenleiter, 5 Diatkbche u '>§ —

o

1 QMB
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WSG

Wachstum

Jahr fur Jahr (stetig ab 2008) nahm der
Kundenkreis (Kitas, Schulen, Catering), und
somit das externe Geschaft, zu. Grund dafir:
Hauswirtschaftspersonal in Kitas und Schuler
wurde groltenteils abgeschafft bzw. stark
reduziert. Die Kommune und Stadte
beauftragen Caterer.

Daraus resultierte: wachsende
Produktionszahlen, bessere Auslastung der
Heimkichen, erhdhter Aufwand im Bereich
des Kuchenbtros> Kundenpflege,
Zahlenaufbereitung, Wareneinkauf, Planung
der Kochprozesse

20082009 Einfuhrung der ersten Software

RCS& Speiseservice, Bestellsystem,
Kundenpflege, Datenverarbeitung Pkl L8

20092010 Einfiihrung zweite Software oy is P P!
JOMO SORJWarenwirtschaft, Kalkulation Nt ) S 1 L

2010 Erweiterung der Software JOMO SOFT
um das Modul JOMO MES
Verpflegungsmanagement / Speisenplanung

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Speisenplanung

. Speiseplan fur: Seniorenheim Wildau

Zeitraum: Woche vom 10.03.2014 bis 16.03.2014

WSG / Lessingstr. 24 / 15745 Wildau
www.wsg-wildau.de
Servicenr..01805-514-169

(14ctMin. 3us dem <. FestetzMobifunkkosten kinnen abweichen)

Jede Heimkiche kochte ihr

eigenes Suppchen. Speiseplatr
wurden monatlich auf einem

karierten Zettel kreiert. Es gab
je Heimktiche einen

YNOKSYOKST
Kuchenfee, die das
Kiichenbiro organisierte

dzy R

(Lagerkarteikarten, tagliche
Verbrauchszettel)

Apfel - Rotkohl 2).(6).(a).(m)
Birnenwurfelkompott

Grine Bohnen ().
Birenwarfelkompott

Vollkost DGE Empfehlung / LVK* Vegetarische Kost DGE Fit im Alter Mentilinie
Schweinegeschnetzeltes mit (5).(3).0). Vollkornnudeln dazu (a) Gefiillte Nudelteigtaschen mit (2).(®), Mediterrane Gemusepfanne mit
Montag (9).(h) Tomatensorse @) Reis
Champignons (.00 Weilkrautsalat KasesoRe (a).(b).(h) Fruchtjoghurt
10.03. Salzkartoffeln GrieBpudding mit Himbeersirup (3).(0). Gemischter Salat (2).6)(m)
hA GrieRpudding (3.(0).(d).n) ™) GrieBpudding (@).(0).().M)
< Kasselerbraten mit 2 Eierkuchen mit (a),(b).(d).(@).(n) Bunter Gemiiseeintopf dazu (@).0).0), Kasselerbraten mit
Dienstag Kartoffeln Apfelmus (1) (0] Kartoffeln
11.03. grune Bohnen Tomatensalat Mischbrot grine Bohnen
Gotterspeise (5) Gotterspeise (5) Apfelkompott
Gemischter Gulasch (Rind/Schwein) Gedunstetes Wildlachsfilet mit (e) Franzosische Gemusepfanne Gebratenes Seehechtfilet mit
Mittwoch mit (@ ZitronensoRe mit (©).() (Aubergine, Zucchini, Paprika) mit (@) DillsoBe mit (v).(h).G)
12.03 Nudeln (@) Kartoffeln Reis (®).M) Kartoffelpiree (2),(b),(h)
e 1 Banane Méhrengemiise und 1 Banane Gurkensalat
ol a oA, 1 Banane Gotterspeise (5)
o a M@wg%leu}{pf n-g_r}aﬁer 2.8,  Paniertes Putenschnitzel mit (a) Sellerieschnitzel mit (3).(2).®).1).(9).n). HefekloRe mit (a),0).().(0)
).(h), Kartoffeln (OXLY] heiBen Sauerkirschen
Donnerstag 1 Scheibe Mischbrot Brokkoli und ®).(M ButtersoRe (a).0).() Rote Gritze mit Himbeergeschmack
13.03. Kirschquark ®).(h) Kirschquark ®©).() Salzkartoffeln
Rote Beete Salat (4
Kirschquark ®).(0)
Topfwurst (Schwein) mit (1.(2).(a).(0).(h) Balkangemuse (Paprika, Vegetarische Paprikaschote mit (.(d). Chinesische Gemusepfanne mit
Freitag Salzkartoffeln Mais, Erbsen) - Reispfanne dazu (5),(). Erdbeerpudding (5),().(h)
Sauerkraut (1.(2).2) ] ) Gemisesofte (5).(a).(0)
14.03. Fruchtjoghurt (®).0) Salat mit Goudastiften (5)(0).(") Salzkartoffeln
Naturjoghurt mit Erdbeeren (0).() Fruchtjoghurt ®)(h)
Geschmorte Schweinehaxe mit @ | Brihnudeln mit Geflugelfieisch (a).(d). Pichelsteiner Eintopf dazu () Brihnudeln mit Geflugelfleisch (a).(d),
Samstag BratensoBe () G 1 Scheibe Vollkornbrot G
Petersilienkartoffeln 1 Scheibe Mischbrot Zitronenmousse (5).(a).(b).(n) 1 Scheibe Vollkornbrot mit Butter und
15.03. Bayrisch Kraut (2).(6).@).0,(m) Zitronenmousse (5).(a).(b).(n) Schnittlauch
Zitronenmousse (5).(3)®).(h) Quarkspeise (5),(b),(h)
Sauerbraten (Rind) mit (3).) Hahnchenroulade "Florenz” mit (b),(), | Gebackener Blumenkohl mit (3.9 Blumenkohlschnitzel mit (a),{),(h)
Sonntag BratensoRe 0) ‘"’-"‘)ﬁ ButtersoRe (3).(0).(n) RahmsoBe (a),).().0)
16.03 KartoffelkioBe Salzkartoffeln Kartoffelparee (2.0} Kartoffeln

Bimenwarfelkompott

Mirabellenkompott (2)

Wildauer Service Gesellschaft mbH

(1)mu.w..,<.

;(3) mit Gesc

(L) Sesam, (m) Schwefeldioxid & Sulfide, (n) Lupine-& Erzeugnisse, (p) Weichtiere- & Erzeugnisse
Hinweise: "LVK = Leichte Vollkost / DGE Empfehlung gilt nur von Mo-Fr

- (2) mit S (4)m ; (5) mit Farbstoff; (6) gescn«efen (7)gesmwam (8) mit Phosphat
. (b) Laktose, (c) Krebstiere, (d) Eier, (e) Fisch, (f) Erdnusse, 1g)So;a (h) Milch, (1) Schalenfrichte, (1) Sellerie, (k) Sen!

Anderungenvorbehaiten




Neue Strukturen

Neue Strukturen und Effizienz musste
geschaffen werder> zentrales
Kichen(Kundeih)iro, zentrale
Menuwunscherfassung (Entstehung der

Abteilung Speisenabfrage im vollstationéren

Bereich), zentrale Speisenplame

g

Niederlassungsleitun

QMB / Hyg.B.

WSG

Leitung Innendienst

Speisenbedarf

|

Kundenbiiro

Ausweitung des Dienstleistungsgedanken:

Kichenleitung

Kichenleitung

Kuchenleitung

Kuchenleitung

a2S3 @2Y tIFLASNE KAY
unterstiutzenden Prozessen

Auslastungen der Klchen wurden optimiert
durch Zusammenlegung zweier Heimktiche

Notwendige Einstellung von qualifiziertem
Personal fur die Aufgaben im Blrobereich

Wildauer Service Gesellschaft mbH

] Konigs ) ) Serviceleiter Leiter Catering
Wildau Wusterhausen Zeuthen Paaren im Glien
I T 0ZNJ P 5 £
Diatassistenten Diatassistenten Diatassistenten Diatassistenten Servicekrafte MA Caterin
—Diatkdche —Diatkdche —Diatkdche —Diatkdche/Kdche IAuszubildende . g
N N N . MA Kantinen
Kdche Kdche Kdche Kraftfahrer Praktikanten
1
n
—Beikdche —Beikoche Beikdche —Beikdche
Kuchenkrafte Kuchenkrafte Kuchenkrafte Kuchenkrarte
| |Auszubildende/ | |Auszubildende/ | |Auszubildende/ | |Auszubildende/
Prakt. Prakt. Prakt. Prakt.
Servicekrafte Servicekrafte Servicekrafte Servicekrafte




WSG

Entwicklung

Die WSG hat im Jahr 2011 Die
nahrwertoptimierten Speisenpléane, im
Rahmen der Kitaund Schulverpflegung, fur

die DGE erstellt und wurde Premium in rorrn [wle] ’
zertifiziert A

~ . Qualitatsmanagementsystem
96,)['-Fl-fféAé)\yR ISO 9001 AY
! f U S N\I’X t NB Y)\ dZY « Kundenorientierung

* Kundenzufriedenheit
* Fortlaufende Verbesserung
* System- bzw. Prozesswirksamkeit

ID 15 100 138685

wa.tuev-thueringen.dy

Weitere Zertifizierungen
DIN ISO 9001 2015 (vorher 2008)
EGOkoVerordnung Nr.834/2007 (BIO)

nach
£G-Oko-Verordnung

Wildauer Service Gesellschaft mbH


http://www.fitimalter-dge.de/qualitaetsstandards/zertifizierung.html

WSG

Nicht nur das Kerngesch*#

Wir sind seit Jahren ein Teil von
verschiedenen Netzwerken und
beteiligen uns an Projekten,A.
Vernetzungsstelle Kitaind
Schulverpflegung Brandenburg,
Verbraucherzentrale Brandenburg,
bSul 6SNJ] aDSadzyRS
Brandenburg; Blindnis f. FamilieAG
"Mittagsversorgung in den Kitas und
Schulen", Zusammenarbeit mit der
Deutschen Gesellschaft fir Erndhrung
Erarbeitung des bundesweiten
nahrwert sowie nahrstoffoptimierten
Kita- und Schulspeisenplans.

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Aktuelles

-
Aktuell beliefern wir landkreisubergreifend: ‘

4 Seniorenheime (vollstationar),

1 Kurzeitpflegen fir Senioren, 4 Tagespflege
fur Senioren und 4 fur Kleinkinder,

3 Einrichtungen flr altersgerechtes Wohnen

24 Schulen (teilweise mit Ferienbetreuung)
im Bereich der Sekundarstufen 1 & 2

37 Kindergéarten

Wildauer Service Gesellschaft mbH
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Erweiterung

Esfanden in allen Bereichen Optimierungge
statt, sei es in neue Technik, neue Medie
oder auch in immer besser qualifiziertes
Personal, aber jede Optimierung ohne
Erweiterung ist irgendwann einmal endlic

Standig wachsende Anforderungen in allg
Bereichen machten einen Neubau

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Planung und Neubau

2007¢ 1. Planungsabschnitt
2008¢ 2. Planungsabschnitt §
2009¢ 3. Planungsabschnitt
2010¢ 4. Planungsabschnitt
2011¢ 5. Planungsabschnitt
2012¢ 6. Planungsabschnitt

2013¢ 7. Planungsabschnitt

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Beginn des 1. Bauabschnittes im Oktober 2019

hochmoderneTechnik

hohere Lagerkapazitat mit modernen
Kihleinrichtungen mit digitaler
Uberwachung

Klimatisierte Abteilungen flr diProduktion

Die Anlieferung der Lieferanten und auch die
Auslieferung sind klar geregelt

Produktion und Personalhygiene werden
ganz grof3 geschrieben und sind auf dem
neuesten Stand.

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Moderne Kochtechnlk

-> Neue Kombidampfer, Druckgarer stellen
die tagliche Produktion sicher.

> Produkte / Lebensmittel werden schonendefil

. . | tl “‘\ \ ‘“; d =
und nachhaltiger verarbeitet. ‘L} % Jj L?«_u_ﬁ Ko -

1

-> Punktgenaue und zeitversetzte Produktion i } o
mit der neuen Energi&ffizientenTechnik
maoglich.¢ Nachtgaren

-> Hier spielt auch der erndhrungsphysiologisc
Aspekt eine grol3e Rolle.

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Moderne Kochtechnik

- Jedes Kochmodul verflgt tber einen digitaie
Touchpad und Zugang einer EQV |
Schnittstelle.

- Uberwachung des Kochprozesses

- Speichern von Kochprogrammen

- Multifunktionsgerat

Wildauer Service Gesellschaft mbH



Sicherung der Speisengualitat

-> Kochen nach Rezepturen

-> Sicherstellung der Qualitat

-> Sicherheit bei der Kalkulation
-> Sicherheit bei der

Bereitstellung und Beschaffung
der Lebensmittel

Wildauer Service Gesellschaft mbH



WSG

Lieferantentbersicht & Einkaufsanalysen

Zuliefer-/Ladehilfsmittel

Waésche

Geschirr
Haushaltsverbrauch
Festtagsartikel

- aufgeschliusselt nach Produktgruppen

Nahrungserganzungsmitte|
Gewirze
Feinkost, Dressing, Sel
Brotaufstriche

- frihzeitige Erkennung von

SoRe, Suppere

Preisanderungen durch Marktanalysen,,gerazmngnie

- entsprechende Anpassung von

Wasser

I Safte
S p e I Se p an e n Getranke alkoholfrei
Obst

Gemise

Eier

Fette, Ole

- 100% Transparenz Uber Einsatz alle

Milch & Milchprodukte

P ro d u kte Kuchen(,;igi(;ﬁ

Brot, Brotchen
Fisch
Wurstwaren
Fleisch

Wildauer Service Gesellschaft mbH
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- WSG

o
e
A e )

Uberwachung der Speisen bis zum Kunden

- digitale Temperaturiberwachung

- Uberwachung der Standzeiten

- Ubergabe direkt beim Kunden

Wildauer Service Gesellschaft mbH



Zeltreise In die
Vergangenheit

Wildauer Service Gesellschaft mbH
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