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DIE CREW EINSCHWOREN

Wandel wirkungsvoll gestalten

Nachhaltigkeit als Denk- und Arbeitsweise
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Nachhaltigkeit

Vom Bericht zum Nachhaltigen Unternehmen

Ideen, Inspiration, Widerstinde, Umsetzung und
Erfahrung, Innovation Angste, Druck, ... Weiterentwicklung

Nachhaltigkeitsbericht Nachhaltiges Unternehmen
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Nachhaltigkeit

Vom Bericht zum Nachhaltigen Unternehmen

Umsetzung und

Ideen, Inspiration, |

Erfahrung, Innovation Weiterentwicklung
Nachhaltigkeitsbericht Nachhaltiges Unternehmen

Vision, Zusammenarbeit,
Mitarbeit Unternehmensentwicklung

Motivation, Verstandnis, :
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Ankommen
Was haben wir vor?

Nachhaltigkeit - Als Denk- und Arbeitsweise

Transformation - Wandel wirkungsvoll gestalten

Ubung: Systemdenken in der Praxis

Zusammenfassung - Was kann ich ab morgen tun?
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Die Sustainable Development Goals
Zukunftsplan - Leitfaden - Handlungsaufforderung
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Die Sustainable Development Goals
Die SDGs sind mehrdimensional
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231 Indikatoren
MessgrofRen, um den

Fortschritt bei der Umsetzung
der SDGs zu erfassen
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Die Sustainable Development Goals
Die SDGs sind mehrdimensional

Wirtschaft

Eingebettet in die
Gesellschaft

Gesellschaft

Zusammenleben und
Gerechtigkeit

Biosphdre
Nicht verhandelbare
planetare Grenzen
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Die Sustainable Development Goals

... auf den eigenen Kontext ibertragen

Globaler Konsens fiir eine nachhaltige Entwicklung

Beschreibung der Teilziele und Umsetzungsmittel der

17 SDGs

Die SDGs im nationalen Kontext

Die Deutsche Nachhaltigkeitsstrategie definiert den
Handlungsrahmen fiir Deutschland

Y

Die SDGs im individuellen Kontext
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Die Sustainable Development Goals
... auf den eigenen Kontext ibertragen

Gemeinsames Verstandnis von
Nachhaltigkeit
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Eigene Ziele, Indikatoren
und MaBnahmen
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Die Sustainable Development Goals
Ein Kompass fiir Nachhaltigkeit

Wir wissen, wo
wir hinwollen

Die SDGs als Leuchtturm,
Orientierung und Ideengeber
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Die Herausforderungen im Umgang mit den SDGs
Die SDGs sind gleichrangig

© iCONDU GmbH, 2024

Die UN fordert:

Die 17 SDGs sind
gleichrangig zu behandeln.
Kein Ziel darf auf Kosten eines
anderen erreicht werden.

Wandel wirkungsvoll gestalten
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Die Herausforderung im Umgang mit den SDGs
Warum tun wir uns so schwer?
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Die Nachhaltigkeitsthemen
konnen nicht getrennt
voneinander betrachtet und

erreicht werden.
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Die Herausforderung im Umgang mit den SDGs
Beispiel ,,Klimaneutralitat®

Klimaneutralitdt bedeutet, dass die Aktivitaten aller
Akteure innerhalb der betrachteten Systemgrenze keine
klimaschadigende Auswirkung haben.

v

Die Zielerreichung wird iiber das SDG13 erfasst und bewertet:

13 MASSNAHMENZUM

KLIMASCHUTZ o
Reduktion von
@ Treibhausgasemissionen
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Beispiel ,,Klimaneutralitat®

Die Zielerreichung wird tiber das SDG13 erfasst und bewertet.
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Beispiel ,,Klimaneutralitat®

Einen wesentlichen Beitrag liefert der Ersatz fossiler Energietrager

Erneuerbare
Energien

13 A
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Beispiel ,,Klimaneutralitat®

MalBnahmen zur Verbrauchsreduzierung, neue Technologien, ... leisten Beitrage fiir die Zielerreichung

Nachhaltige
Erndhrung und
Landwirtschaft

1 2 NACHHALTIGE/R
KONSUMUND

PRODUKTION 13 Mo Standort- und

KUMASCHUTZ Gebdudemanagement

QO

3

Ressourceneffizienz T

Nachhaltige Produktion
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Beispiel ,,Klimaneutralitat*

@ iconbu

Bildung und Innovationen unterstiitzen die Mallnahmen
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Standort- und
Gebdaudemanagement
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Beispiel ,,Klimaneutralitat*

Rickkopplungen und negative Einfliisse diirfen nicht vernachlassigt werden

@ iconbu
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Standort- und
Gebdaudemanagement
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Beispiel ,,Klimaneutralitat*

Die Zielerreichung unterstiitzt andere Ziele

@ iconbu
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Beispiel ,,Klimaneutralitat®

Es gibt weitere indirekte Abhdngigkeiten zu allen anderen Zielen
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Die SDGs als komplexe Herausforderung
Wechselwirkungen und Riickkopplungen

Die Themen
beeinflussen sich
gegenseitig.

Es ist wichtig, die
/usammenhange zu
beriicksichtigen
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Orientierungslosigkeit =

Die SDGs als komplexe Herausforderung
Was macht das mit uns?

. . i&‘ '
m ? o 0
Woru gEht es (ﬂg@ﬂthCh. U o _ ||

Missverstandnisse

Wieso werden wir uns nicht einig?

Uberforderung
Wo sollen wir bloB anfangen?
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Die SDGs als komplexe Herausforderung
AuBere Entwicklung braucht innere Entwicklung

N

Welche Fahigkeiten
brauchen wir zum Erreichen
der 17 SDGs?
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Die SDGs als komplexe Herausforderung
AuBere Entwicklung braucht innere Entwicklung

SUSTAINABLE ,Uns fehlen die inneren Fahigkeiten, um mit
DEVELOPMENT unserer zunehmend komplexen Umwelt und

GOALS

~AuBere Entwicklung
braucht innere Entwicklung*

INNER V

DEVELOPMENT

GOALS

den Herausforderungen umzugehen.

Gliicklicherweise zeigt die moderne Forschung,

dass die inneren Fahigkeiten, die wir jetzt alle
brauchen, entwickelt werden kénnen.”

https://www.innerdevelopmentgoals.org/

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 25


https://www.innerdevelopmentgoals.org/

Die Inner Development Goals

Transformative Fahigkeiten fiir die Nachhaltige Entwicklung

© iCONDU GmbH, 2024

3 Verbinden

Firsorge fir andere und
die Welt

Wertschéatzung
Verbundenheit

Bescheidenheit

Empathie und Mitgefuhl

Wandel wirkungsvoll gestalten

4 Zusammen
arbeiten

Soziale Kompetenzen

Kommunikations
féahigkeiten

Fahigkeiten zur
CoKreation

Inklusive Haltung
und interkulturelle
Kompetenz

Vertrauen

Mobilisierungs
fahigkeiten

@ iconbu

5 Handeln

Wandel vorantreiben

Mut

Kreativitat

Optimismus

Beharrlichkeit
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Die Inner Development Goals
Verschiedene Betrachtungsebenen

r Innere Entwicklung # individuelle Entwicklung _l

Personliche Entwicklung Organisationsentwicklung

Welche Fahigkeiten braucht jeder Wie kénnen Teams, Organisationen
Einzelne, um mit Komplexitat @ und Gesellschaften nachhaltig

umzugehen und einen positiven handeln? Wie kénnen Rahmen-

Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung bedingungen, Strukturen und unser
zu leisten? Miteinander gestaltet werden?

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 27
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Die Inner Development Goals
Eine Reflexionslandkarte zur Gestaltung von Unternehmen

Die IDGs richten sich ganzheitlich
an alle Akteure und Bereiche eines
‘(IZ\Zrilndgfor others and the Social skills Enabling change U nternehmens

3 Relating 4 Collaborating 5 Acting

Appreciation
Connectedness

Humility

Compesdon - Die IDGs helfen, die gesamte
Unternehmenskultur zu reflektieren

und innere Entwicklung zu verankern

. o W /
.Em Kompass fiir - S""‘ _ Die IDGs leisten einen Beitrag dazu
die Unternehmens- > ﬂ Q. Strukturen, Abldufe, Zusammenarbeit
entwicklung Y, an zur inneren Entwicklung zu schaffen

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 28
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Die Inner Development Goals
Beispiel Planspiel Sustain2030®

Netzanalyse Simulation Auswertung
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Die Inner Development Goals
Weitere Beispiele und Einsatzmdoglichkeiten

Individuelle Weiterbildung Workshops und Beteiligung
z.B. Fiihrungskrafte Trainings, Mitarbeitenden- z.B. Zielbildentwicklung, Beteiligungsworkshops,
Schulungen, Kompetenzentwicklung, ... Kommunikation der Vision, ...

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 30
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Nachhaltigkeit

Vom Bericht zum Nachhaltigen Unternehmen

Umsetzung und

Ideen, Inspiration, |

Erfahrung, Innovation Weiterentwicklung
Nachhaltigkeitsbericht Nachhaltiges Unternehmen

W,
Motivation, Verstandnis, : [ ‘l Vision, Zusammenarbeit,
. L] ' .
Mitarbeit " \ J Unternehmensentwicklung

an
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Transformation

Wandel wirkungsvoll gestalten

=
-
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Was ist eine Transformation?
Verschiedene Ebenen

Gesellschaftliche Technische
Transformationen Transformationen

Haufig diffuses Bild zum Haufig ausgerichtet auf
Zielzustand und geprdgt von Innovation und
vielen Perspektiven wirtschaftliche Interessen

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten
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Transformationen von

Organisationen
%N
e
305 ne 95 "\
’\‘s ’

P /L‘

Haufig die Folge gesell-
schaftlicher oder technischer
Transformationen
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Was ist eine Transformation?
Ein Definitionsversuch

Unter Transformation versteht man den
Prozess der Verdnderung, vom aktuellen
Zustand (IST) hin zu einem angestrebten
Ziel-Zustand in der Zukunft (SOLL).

Eine Transformation
reprdasentiert einen
fundamentalen und
dauerhaften Wandel.

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 34
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Woran scheitern
Transformationen?

Herausforderungen und Stolpersteine

© iCONDU GmbH ,2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 35
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Woran scheitern Transformationen?
Fehlende Vision und Leadership

UM NICHTS ZU

MACHEN, HABEN WIR LIEBER Wir m'Lis:c,en mehr Yvissen,
GETAN... bevor wir entscheiden.

Entscheidungen erfordern

Y\ Erfahrung, Gestaltungswille und
\ Verantwortungshereitschaft.

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 36



Woran scheitern Transformationen?
Mangelnde Priorisierung und Ressourcen

Nein danke,
wir haben keine
leit!

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten
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Erst miissen wir das akute
Problem lGsen.

Der Erfolg von Transformationen
entscheidet sich haufig schon vor
dem Beginn.

37
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Woran scheitern Transformationen?
Fehlende Verkniipfung von Strategie und Umsetzung

Die Experten haben alle
Details durchdacht.

Zu VI EL NACH D EN KEN Das Durchdenken der Details aus
IST WI E SCHAU KELN. Expertensicht schafft noch kein

Systemverstdndnis.

MAN IST ZWAR GUT BESCHAFTIGT,
KOMMT ABER KEIN STUCK WEITER.

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 38
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Woran scheitern Transformationen?

Ungeeignete Methoden und Werkzeuge

DIESES GEFUHL, Wir wissen doch, wie wir

DIE SCH RAUBE das angehen miissen.
Herausforderungen von Morgen
Au F D E N KO P F \ sind nicht mit den Methoden von
GETROFFEN ZU HABEN = Gestern zu (osen.

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 39
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Wie gelingen
Transformationen?

Voraussetzungen und Erfolgstaktoren

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 40
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Wann ist eine Transformation erfolgreich?

Wirkung erzeugen

Fokussierung auf das Problem

»Wir missen unseren
CO,-FuBabdruck reduzieren.”

Wir verlieren uns im Detail
moglicher Losungen

© iCONDU GmbH, 2024

Fokussierung auf die Wirkung

,Wir positionieren uns als
enkeltaugliches Unternehmen.”

Wir blicken tGber den Tellerrand
und nehmen alle mit

Wandel wirkungsvoll gestalten 41



& iconbu
Von der Vision zur Wirkung
Viele Ebenen und Perspektiven

Vision » Wohin wollen wir?
Strategie m)  Wie kommen wir dorthin?
Projekte » Wie gehen wir vor?
Umsetzung » Jetzt erreichen wir Wirkung!

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 42
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Von der Vision zur Wirkung
Viele Ebenen und Perspektiven

il A
Vision >
%: Strategie P A
= Projekte .
Umsetzung impactati0n®
z
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Wandel wirkungsvoll gestalten

Worauf kommt es an?

Systemdenken

Zusammenhdnge und
Rickkopplungen erkennen
und beriicksichtigen

© iCONDU GmbH, 2024

[ J "‘
-
Cea
_
Perspektivenvielfalt

Bediirfnisse und Erfahrungen
von anderen einbeziehen und
integrieren

Wandel wirkungsvoll gestalten
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QQ

Experimentieren

Bestehende Muster hinter-
fragen, Strukturen aufbrechen,
innovative Wege ausprobieren
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Von der Einzel- zur Systembetrachtung
Unternehmen sind komplexe Systeme

[T-Systeme und Tools

o
[/
/‘/

Projekte

Prozesse und Standards

. . Organisationsstruktur
Strategische Ziele

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 45
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Von der Einzel- zur Systembetrachtung
Unternehmen sind komplexe Systeme

Wie wir heute oft arbeiten: Wie wir eigentlich arbeiten sollten:

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 46
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Perspektivenvielfalt
Nur wer den Blick fiirs Ganze hat, wird das Ganze erkennen

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten 47
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Integration verschiedener Perspektiven
Entwicklung eines gemeinsamen Verstdandnisses

Erfahrung, j il II

Perspektiven . Bewertung von
P 7 Transformationsvorhaben g
Abstraktion, Szenarien
Mustererkennung

» ® Mentales Modell (1
e entales Modell (1) :‘_‘

o ) 3
@ ¥ Mentales Modell (2)

Partizipation und Diskurs Gemeinsames
. mentales Modell
@ A Mentales Modell (...)

N\ J
Y

Integration der individuellen Perspektiven in gemeinsame Ziele.
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Experimentieren

Mit Simulation unterschiedliche Szenarien untersuchen?

Einfach mal Ausprobieren

Simulationen ermoglichen ein gefahrloses Experimentieren und
eine Erweiterung unseres Denkraums

Jede Situation ist anders

Simulationen kénnen beliebig oft mit unterschiedlichen
Annahmen und Rahmenbedingungen durchgefiihrt werden

Erfahrung ,,im Schnelldurchlauf“

Simulationen geben schnelles Feedback und erméglichen
Erfahrungsaufbau im Zeitraffer

© iCONDU GmbH, 2024 Wandel wirkungsvoll gestalten
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Dietrich Dérner
Die Logik des Misslingens

£ Strategisches Denken

in komplexen Situationen



Wandel wirkungsvoll gestalten

Worauf kommt es an?

Systemdenken

Zusammenhdnge und
Rickkopplungen erkennen
und beriicksichtigen

© iCONDU GmbH, 2024
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-
Cea
_
Perspektivenvielfalt

Bediirfnisse und Erfahrungen
von anderen einbeziehen und
integrieren

Wandel wirkungsvoll gestalten
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QQ

Experimentieren

Bestehende Muster hinter-
fragen, Strukturen aufbrechen,
innovative Wege ausprobieren
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Gemeinsame Ziele vereinbaren

UNSICHTBAR

Haufig implizit
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WOMIT?

Operative Ziele

Handlunes- Prozesse,
f5hi keitgen » LD,
8 Organisation
okt
Wirkung Pro;e.(t
ergebnisse
WOZuU?

Strategische Ziele
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@ iconbu

SICHTBAR

Haufig explizit
N
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Wir missen nur die richtigen Fragen stellen

WOMIT?

Welche Kompetenzen und Starken Welche organisatorischen Voraus-

brauchen wir an Bord?

2
Welche Rahmenbedingen und -{ -\.

Schnittstellen missen geklart sein?

setzungen missen geschaffen werden?

Welche Werkzeuge brauchen wir, um die
Ergebnisse zu erreichen?

Welches Mindset und welche Handlungs- S Welche Prozesse und

Haltung sind erforderlich? fahigkeiten Methoden sind zielfiihrend?
WIRKUNGSORIENTIERTE @ PROJEKTENTWICKLUNG

Was wollen wir mit dem Vorhaben Wirk Projekt- Was wollen wir zum Projektende in der

langfristig erreichen? frkung ergebnisse  Hand haben?

Welche Motivation steht hinter
dem Vorhaben?

Welcher Mehrwert soll fiir die
verschiedenen Stakeholder entstehen?
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wozu?

Qa

Wandel wirkungsvoll gestalten

Welche Lésungen sollen entstehen
und wie werden diese genutzt?

Welche Qualitdtsanforderungen haben
wir an die Ergebnisse?
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@ iconbu
Systemdenken in der Praxis
Ziele - Zusammenhange - Riickkopplungen

Wie kbnnen wir bis 2030 unseren
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